
Bijlage: Verklaring inzake het gebruik van kunstmatige intelligentie (AI) – AI4Cri 

1. Algemeen 

AI4Cri is een AI-systeem dat is ontwikkeld en wordt beheerd door Compaijen C&C B.V. 

in samenwerking met The AI Factory. Het systeem is ontworpen om 

communicatieprofessionals van overheden en bedrijven te ondersteunen bij 

crisiscommunicatie, door middel van AI-gegenereerde tekstvoorstellen. 

2. Doel en functionaliteit 

AI4Cri ondersteunt de gebruiker bij het opstellen van communicatieboodschappen 

tijdens crisissituaties. Het systeem genereert op basis van ingevoerde gegevens 

tekstsuggesties, waarbij gebruik wordt gemaakt van generatieve AI-modellen van 

externe leveranciers zoals OpenAI, Anthropic en Mistral. AI4Cri neemt geen autonome 

beslissingen en vereist altijd menselijke tussenkomst voordat gegenereerde content 

wordt gedeeld met derden. 

3. Toepassing AI-wetgeving (AI Act) 

Op basis van de huidige inzichten valt AI4Cri onder de reikwijdte van de Europese AI 

Verordening (AI Act), maar niet onder de categorie “hoog-risico AI-systemen”. 

Registratie in een algoritmeregister of het EU AI-register is op dit moment niet vereist. 

Het wordt geadviseerd om dit pas te overwegen bij toekomstige wettelijke verplichtingen 

of expliciet verzoek van een klant. 

4. Transparantie en ethisch gebruik 

Omdat AI4Cri output genereert die invloed kan hebben op externe communicatie, is het 

belangrijk dat eindgebruikers transparant zijn over het gebruik van AI. In de interface van 

AI4Cri zijn per tekstblok disclaimers opgenomen waarin wordt toegelicht dat de tekst 

(deels) door AI is gegenereerd. Deze disclaimers zijn afgestemd op de functionaliteit van 

het systeem en sluiten aan op de contractuele aansprakelijkheidsverdeling en de 

algemene voorwaarden. 

Eindgebruikers dienen zorgvuldig om te gaan met deze technologie en de gegenereerde 

output altijd zelf te beoordelen en waar nodig aan te passen, voordat deze wordt 

gedeeld met interne of externe doelgroepen. 

5. Aansprakelijkheid 

De eindgebruiker blijft volledig verantwoordelijk voor het gebruik van door AI4Cri 

gegenereerde teksten. AI4Cri wordt aangeboden als ondersteunend instrument en biedt 

geen garantie dat de gegenereerde output in alle gevallen accuraat, volledig of geschikt 

is voor het beoogde gebruik. In de algemene voorwaarden is een bijbehorende 

aansprakelijkheidsbeperking opgenomen. 

6. Compliance en beheer 

Compaijen C&C B.V. en The AI Factory houden de ontwikkelingen rondom de AI Act en 

nationale wetgeving nauwlettend in de gaten en zullen, waar nodig, het gebruik van 



AI4Cri hierop aanpassen. Het systeem wordt beheerd met inachtneming van beginselen 

zoals transparantie, menselijke controle, non-discriminatie en betrouwbaarheid. 

7. Slotbepaling 

Deze verklaring geeft de stand van zaken weer ten aanzien van het gebruik van AI 

binnen AI4Cri op het moment van ondertekening. Indien wet- en regelgeving, 

technologie of interne werkwijzen wijzigen, zal deze verklaring worden herzien. Partijen 

erkennen het belang van verantwoord en transparant gebruik van AI en verbinden zich 

ertoe hieraan actief bij te dragen. 


